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INTRODUCCION
El articulo 73 de la Ley 1474 de 2011, indica “cada entidad del orden nacional, departamental y

municipal debera elaborar anualmente una estrategia de lucha contra la corrupcién y de atenciéon al
ciudadano”, asignando al Programa Presidencial de Modernizacién, Eficiencia, Transparencia y
Lucha contra la Corrupcion sefialar una metodologia para disefiar y hacerle seguimiento a la
estrategia.

El decreto 124 de 2016 “Por el cual se sustituye el Titulo 4 de la Parte 1 del Libro 2 del
Decreto 1081 de 2015, relativo al "Plan Anticorrupcién y de Atencién al Ciudadano” en su Titulo 4
establece lo relacionado con el Plan Anticorrupcién y de atencion al ciudadano, especificamente en
su Articulo 2.1.4.6. Mecanismos de seguimiento al cumplimiento y monitoreo determina que el
mecanismo de seguimiento al cumplimiento de las orientaciones y obligaciones derivadas de los
mencionados documentos, estara a cargo de las oficinas de control interno, para lo cual se publicara
en la pagina web de la respectiva entidad, las actividades realizadas, de acuerdo con los parametros
establecidos.

De acuerdo a lo anterior se realiza el presente seguimiento al Plan Anticorrupciéon y Atencion Al
Ciudadano.

OBJETIVO

Realizar seguimiento al cumplimiento de las actividades establecidas en el Plan Anticorrupcién y
Atencion al Ciudadano, formulado por la E.S.E Hospital San José de de La Celia Risaralda, para lo
corrido de la vigencia 2022.

ALCANCE
Actividades realizadas en cumplimiento de lo establecido en el plan Anticorrupcion y de Atencion al
Ciudadano durante el segundo cuatrimestre de 2022.
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SEGUIMIENTO AL PAAC
PLAN ANTICORRUPCION Y ATENCION AL CIUDADANO
COMPONENTE 1: GESTION DE RIESGO DE CORRUPCION
ACTIVIDADES A DEPENDENCIA META O %
S el Eon S REALIZAR RESPONSIBLE  PRODUCTO Jasus AVANCE e e
Mapa de riesgos de o
Elaborlg:eesl Iz)/;apa de Gerencia corrupcion la 20202101 2022-05-31
Mapa de Ri g entidad actualizado
P fe e Socializar el mapa de Mapa de riesgos de 2022-05
Riesqos Control Interno corrupcién de la 30 2022-08-31
g entidad socializado
Elaborar la politica de Politica institucional 2022-01
politica Administracion del Gerencia de Administracion o1 2022-07-31
Administracion del Divullgj;isigz dela del Riesgo adoptada
Riesgo politica de Control Interno  Politica socializada 202021'08 2022-10-31
administracién del riesgo
COMPONENTE 2. RACIONALIZACION DE TRAMITES
ACTIVIDADES A DEPENDENCIA META O %
S ECEIIRONENTE REALIZAR RESPONSIBLE PRODUCTO A AVANCE QEEERVACIORES
o . Estadistica- Documento de
Documentacion Acthall_zar inventario de control Interno inventario de 2022-02- 2022-07-30
tramites y servicios - - 01
Gerencia tramites
Realizar la priorizacién Estadistica-
Priorizacién de 3 tramites a control Interno~ 20cumento conlos - 2022:08- 55 414 3
S - tramites priorizados 01
racionalizar Gerencia
COMPONENTE 3: RENDICION DE CUENTAS
ACTIVIDADES A DEPENDENCIA META O %
S ETERen T REALIZAR RESPONSIBLE PRODUCTO HEEA AVANCE DEEERYACIORES
Divulgar los hechos Zzgtg:r\gi%r{
noticiosos, que sean de . . ) .
Identificacion interés para los usuarios Estadistica |nfo_rma0|0n 2022-03- 2022-12-31 60% http./ / Www.hlacella.gov.cgl posts
g actualizada y de 01 https://www.facebook.com/sanjosehumano
(Pagina web, cartelera 'y importancia para la
redes sociales) comunidad
. L Un evento de .
- Realizar rendicion de - R 2022-03- 0. o http://www.hlacelia.gov.co/posts/51
Interaccion cuentas publica Gerencia audlgn_cja publica de 01 2022-05-31 Hebs https://www.facebook.com/AlcaldiaDeLaCelia/videos/557595495893003
rendicién de cuentas
COMPONENTE 4: MEANISMOS PARA MEJORAR LA ATENCION AL CIUDADANO
ACTIVIDADES A DEPENDENCIA META O %
SRR ETE REALIZAR RESPONSIBLE PRODUCTO HEe AVANCE BIEEERVACIERES
Promover el uso de
. canales de atencion como Evidencia de una
Normativo Gerencia estrategia de 2022:02- 5059 1931

la pagina web, correo
electronico, buzén de
sugerencias

Procedimental

promocién

01
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Un informe de

Rendir un informe seguimiento a los 2022-07-

semestral con la relacién Control interno

Por parte de control interno se elaboré infrome de seguimeinto del primer
2022-07-31 100% trimestre 2022, se remitio a la gerencia, calidad y estadistica para su

de los PQRS PQR'S regl;trados 01 conoicmiento. El isico reposa carpeta de contorl interno
en la entidad
COMPONENTE 5: MECANISMOS PARA LA TRANSPARENCIA Y EL ACCESO A LA INFORMACION
ACTIVIDADES A DEPENDENCIA META O %
sisisellso SIS REALIZAR RESPONSIBLE PRODUCTO Jasay AVANCE SRS aclion]=s)
Pubicar en la pagina web Pagina web
la informacion que . actualizada de 2022-02- 7 . .
establece la ley 1712 de Estadistica acuerdo a la 01 2022-12-31 40% http://www.hlacelia.gov.co/posts
2014 normatividad
Publicar en la
plantaforma del SECOP Evidencia de la La entidad ha mejorado la publicacién de la informacién en las
Transparencia Activa Y del SIA OBSERVA la Contracion publicacion en las - 2022-02- 2022-12-31 80% respectivas plataformas, sin embargo no se cuenta con el 100% de la
informacion de los diferentes 01 . i’
. informacion cargada
contratos ejecutados por plataformas
la entidad
Realizar seguimiento a la Evidencia del 2022-07- Ddesde control interno se realiz6 seguimeinto al 26 y 30 de julio, a la
actualizacion de la Control interrno seguimiento o1 2022-07-31 100% actualizacion de la informacion en el SIGEP, estos fueron remitidos al
informacion en el SIGEP realizado gerente y secretaria ejecutivo. Fisico reposa carpeta de control interno
Realizar acciones que
permitan realizar un Evidencia de las 2022-02- Se definieron los puntos de radicacion de la correspondencia, tanto
Transparencia Pasiva mejor control a las Calidad - - 2022-12-31 recibida como despachada, sin embargo se dificulta contar con una
A . acciones realizadas 01 - -
comunicaciones enviadas trazabilidad de los oficios
y recibidas
Realizar encuesta de
percepcion de la
ciudadania, frente al
acceso y cgpsu!ta de_ la Estadistica- Encuesta'y 2022-08- Desde el SIAU se estan realizando encuestas de percepcion y son
informacion (incluir calidad resultados obtenidos 01 2022-10-31 b consolidadas por el Esadistico de la E.S.E
pregunta respecto a que P e
Monitoreo otra informacion desea
conocer en la pagina
web)
IaF;iﬂllizcei‘:usdegsu:’gies?rtgdzs sgL?i?rﬁ)i%rr:fod: IIos 2022-07- Seguimiento a los PQR’S recepcionados durante el primer trimestre del
P f . )
en la pagina web y demas  Control interno PQR'S registrados 01 31/07/20222 L 2022, carpeta fisica control interno.
canales con los que -
. en la entidad
cuenta la entidad.
COMPONENTE 6: INICIATIVAS ADICIONALES
ACTIVIDADES A DEPENDENCIA META O %
SHIIGOL RO ANUIS REALIZAR RESPONSIBLE PRODUCTO F2S0 AVANCE QISR OIS
Fortalecimiento de la Socializar el codigo de . S
estrategia etica con el personal de la Calidady Control  Una socializacion  2022:02- 555 g 3¢
- - - Interno del codigo de etica 01
Anticorrupcioon entidad
Relizar seguimiento i . . -
Monitoreo cuatrimestral al Control interno Info_rme_de 2022-05- 2022-10-31 100% Seguimiento al PAAC primer cuzfltrlmestre del 2022, carpeta fisica
seguimeinto 01 control interno.

cumplimiento del PAAC
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CUMPLIMIENTO PAAC

INICIATIVAS ADICIONALES 50%
MECANISMOS PARA LA TRANSPARENCIA Y... 65%
MECANISMOS PARA MEJORAR LA... 50%
RENDICION DE CUENTAS 80%
RACIONALIZACION DE TRAMITES | 0%
GESTION DEL RIESGO DE CORRUPCION | 0% | ‘

AVANCE

Para el segundo cuatrimestre del afio 2022, la entidad cuenta con un cumplimiento del 41% de los compromisos establecidos en el plan
anticorrupcion para la vigencia, es necesario que se tomen las acciones inmediatas para cumplir con los actividades establecidas en PAAC
ya que los componentes de racionalizacion de tramites y gestion del riesgo no cuentan con avance y solo restan cuatro meses para su
ejecucion.

RECOMENDACIONES

» Elaborar, aprobar y socializar la politica de administracion de riesgos, asi como la actualizacion de mapa de riesgos, teniendo en
cuenta para su elaboracion las guias suministradas por el Departamento Administrativo de la Funcion Publica,
https://www.funcionpublica.gov.co/web/eva/biblioteca-virtual/-/document_library/bGsp2ljUBdeu/view/34316316.

> Realizar las acciones que permitan cumplir con la publicacion de la informacion que indica la ley 1712 de 2014 y con la
priorizacion de tramites a racionalizar en la entidad.

> Es necesario que se realicen las gestiones pertinentes para que la entidad cumpla con lo establecido en el Plan Anti corrupcion.

> Priorizar las actividades de los 2 componentes que no cuentan con ningln avance durante el cuatrimestre.

LEIDY VI A MONCADA OSORIO
Asesora externa de control interno

El presente documento se remite a la gerencia y demas responsables de las actividades.


https://www.funcionpublica.gov.co/web/eva/biblioteca-virtual/-/document_library/bGsp2IjUBdeu/view/34316316

